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Accélérer I'adoption de pratiques durable
d'affaires écoresponsables au Québec

LE PROJET EN BREF

Budget total : 1,5 M$ | Durée : 3 ans | Financement public et privé

1. Un contexte qui appelle a agir maintenant

Les PME québécoises font face a des attentes croissantes en matiere de durabilité, de la part des
marchés, des donneurs d’ordres et de leurs propres équipes.

1.1 Des pressions multiples sur les entreprises

e Les marchés internationaux, notamment européens, imposent des exigences réglementaires
croissantes en matiére de transparence en développement durable, d’écoconception et de
réduction de U'empreinte carbone.

e De grandes entreprises, comme Rio Tinto, integrent désormais des criteres ESG dans leurs
appels d’offres, évaluant leurs fournisseurs en conséquence.

e Les enjeux incontournables incluent la gestion des GES, la réduction du gaspillage,
'approvisionnement local et responsable, 'économie circulaire, ainsi que de bonnes pratiques
en GRH (gestion des ressources humaines) et Uimplication dans la communauté.

1.2 Les obstacles réels des PME et un besoin de soutien des organismes de développement

Les PME veulent s’améliorer en développement durable, mais ne savent pas par ou commencer.
Les principaux freins sont le manque de temps, le co(t élevé des services-conseils souvent peu
accessibles, un manque d’information et d’expertise interne et des ressources financiéres
limitées. Les PME ont besoin de soutien pour passer U'action.

1.3 Des organismes de développement économique local mis a contribution

Le Québec dispose d’un écosysteme entrepreneurial de plus de 180 organismes de
développement économique (ODE) locaux, acteurs de premiére ligne pour le soutien au démarrage
et a la croissance des entreprises. Or, selon un sondage récent, ces organisations sont encore peu
alignées sur les nouvelles considérations de durabilité — méme si 71 % d’entre elles souhaitent
mieux soutenir les entreprises dans 'adoption de pratiques écoresponsables.

2. Activateur 360 : un vaste chantier
Activateur 360 répond simultanément au besoin des PME d’étre accompagnées ET au besoin des ODE
d’étre outillés pour offrir ce service. C’est la force distinctive de Uinitiative.

2.1 Trois volets :

e Accompagner 1 000 entreprises dans 'adoption de pratiques écoresponsables d’ici 3 ans

e Former et outiller 50 organismes de développement économique local dans toutes les
régions du Québec



e  Enrichir UActivateur, solution numérique québécoise de référence, pour en faire un outil de
nouvelle génération

2.2 Un programme d’accompagnhement, de formation et d’outillage pour les acteurs
économiques

Plutdt que de créer un nouveau réseau de conseillers, Activateur 360 s’appuie sur 'écosystéeme
entrepreneurial en place. C’est une optimisation des ressources de U’Etat : les conseillers aux
entreprises déja en poste dans les organismes économiques sont formés et outillés pour intégrer
les enjeux de durabilité a leur offre de services existante.

¢ Formation de départ de 8 heures par conseiller pour une prise en main rapide de UActivateur
e Rencontres de formation mensuelles pour le développement continu des compétences

¢ Rencontres trimestrielles favorisant le partage de bonnes pratiques au sein d’un véritable
réseau québécois de conseillers en DD

e Chaque ODE accompagne de 5 a 10 entreprises par année dans une démarche accélérée de
développement durable

3. L’Activateur : une solution numérique québécoise éprouvée

Développé depuis plus de 10 ans au Saguenay-Lac-Saint-Jean par le CQDD, une pierre angulaire de
cette initiative, U'Activateur s’impose aujourd’hui comme un outil de référence incontournable pour
accompagner les PME dans une démarche accélérée de développement durable.

Plus de 300 entreprises utilisent déja UActivateur au Québec. Des organisations majeures lui font
confiance, notamment le réseau de soutien aux entreprises de la Ville de Montréal, la Ville de Laval, la
Ville de Québec et la Société du Plan Nord, une preuve concrete de sa pertinence et de son efficacité
sur le terrain.

3.1 Des investissements pour une solution de nouvelle génération

Activateur 360 prévoit des investissements majeurs pour améliorer significativement la
performance et la portée de Uoutil numérique :

e Intégration de plus de 500 experts en pratiques écoresponsables

e Référencement de toutes les aides financieres disponibles au Québec pour faciliter la
concrétisation des projets écoresponsables

e Ajout d’outils de gestion dans l'application.

4. Un impact structurant a Uéchelle du Québec

Ce projet représente un changement d’échelle majeur pour le CQDD et pour le soutien aux PME
québécoises. Il s’inscrit dans une vision a long terme visant a transformer durablement les pratiques
d’affaires et a renforcer la compétitivité des entreprises dans un contexte économique en évolution.

4.1 Des résultats attendus d’ici 2028

e Plusde 5000 actions écoresponsables concretes générées au sein des PME accompagnées

e DesPME mieux structurées, plus compétitives face aux nouvelles attentes du marché, et plus
écoresponsables

e Un réseau durable de 150 conseillers en développement durable répartis dans toutes les
régions du Québec.



e Des ODE enrichis d’une nouvelle offre de services en durabilité pour mieux contribuer a la
vitalité économique locale

Un transfert d’expertise régionale vers tout le Québec

Ce que le CQDD a développé activement au cours des 10 dernieres années avec ses 35 partenaires
économiques du Saguenay-Lac-Saint-Jean, dont Promotion Saguenay, la MRC du Fjord et les SADC,
est maintenant déployé a Uéchelle provinciale. Déja, des ODE provenant de 7 régions du Québec ont
manifesté leur intérét a se joindre a initiative.

Le CQDD invite les organismes de développement économique de toutes les régions du Québec a
emboiter le pas, a s’engager & mieux soutenir les entreprises pour leur développement, leur pérennité
et leur écoresponsabilité.

A propos du CQDD

Le Centre québécois de développement durable (CQDD) est un organisme a but non lucratif (OBNL)
autonome qui compte plus de 35 ans d’expérience en application opérationnelle des enjeux ESG et de
durabilité dans les pratiques d’affaires et organisationnelles.

Reconnu comme un leader au Québec, le CQDD a pour mission de soutenir les organisations dans
Uintégration des enjeux de durabilité afin d’améliorer leurs performances économique, sociale,
environnementale et de bonne gouvernance, et d’accélérer la transition vers une économie verte et
responsable au Québec.

Axé sur une approche collaborative, un réseau de 150 partenaires est en appui a ses multiples
initiatives. Plus de 800 organisations ont fait appel a ses services spécialisés afin de répondre aux
nouvelles attentes de la société en matiere ESG et de durabilité.
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